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政策与平台处理

委托加工与信息维护



中华人民共和国工业和信息化部公告2023年第20号《食盐定
点企业规范条件》《食盐定点企业规范管理办法》，

其中《食盐定点企业规范管理办法》 第六章 监督管理

委托加工政策依据

第二十五条　食盐定点批发企业批发经营的食盐应为本企业生产，或从其他食盐定点批发
企业、食盐定点生产企业购进。

第二十六条　食盐定点生产企业受委托加工的食盐应当完整标注委托生产企业和受委托
生产企业的企业名称、地址、联系方式及受委托生产企业的食品生产许可证号等相关信息。

第二十七条　食盐定点企业不得委托非食盐定点生产企业生产加工食盐①，不得受非食盐
定点企业委托生产加工食盐②，不得在食盐定点生产企业证书载明生产地址之外的地点生
产加工食盐③。



委托企业的选择和扫码显示



全国平台上的委托加工处理

这里☞：在全国平台上申请追溯码并做委托加工的食盐定点生产企业。

（批发企业在QBT 5279《食盐安全信息追溯体系规范》行业标准中没有企业代码，全国平台申请追溯码的主

体也仅指食盐定点生产企业。）

委托方式1

生产企业
申请追溯码

批发企业
委托生产企业

委托方式2

A或B均可
申请追溯码

生产企业A
委托生产企业B



产品维护：

ü 申请追溯码的企业进行维护
    （委托方进行确认，如有。）

ü 准确、完整

ü 委托方（非必填项）

产品信息维护

申请追溯码的目的：
     赋予其产品信息



信息维护的重要性

维护建议

建议委托方（品牌方）进行产品信息维
护，或必须进行产品信息确认。因为产
品销售时，品牌方责任更大，信息维护
的准确性和匹配性至关重要，能避免因
信息错误导致的问题。

确认要求
产品在加工生产之前，追溯信息采集
之前，委托双方一定要对产品信息及
其产品编码进行确认，确保信息的一
致性和准确性，为后续的追溯和管理
提供可靠依据。



产品信息生成



问题处理

如果扫码出现与包装上信息不符，说明产品

信息维护出现错误或者产品编码选择错误。

需要追溯服务商更改产品信息编码，再上传，

注意上传时更改解压后的文件名，以更新产

品信息。

全国平台对上传的文件进行解析会覆盖之前内部

已有的追溯码，从而达到更新产品信息的目的，

保证了平台信息的及时性和准确性。

01
错误处理

02
平台更新
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重视产品信息维护，委托双方共同
确认信息，及时处理信息错误，确
保产品信息与实际相符，提高追溯
的准确性。

在全国平台上进行委托加工处理
时，要准确操作，如申请追溯码、
维护产品信息、确认委托方等，
保证信息的准确录入和可追溯性。

委托总结

政策遵循
企业在委托加工过程中，必须
严格遵循相关政策法规，如
《食盐定点企业规范管理办
法》，确保委托加工行为的合
法性和规范性。

平台操作

注意数据的管理和归属，
不同委托方式下的数据要
准确归入相应数据库，便
于企业和平台进行管理和
查询。

信息维护

数据管理
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申请、管理与数据处理

追溯码管理



追溯码编码规则

2016—01
2017—02
2018—03
2019—04
2020—05
2021—06
2022—07
2023—08
2024—09
2025—10



注意：原则上应由企业申请，并做好码的管理。若授权包
装厂或标厂申请，应有授权相关文件，并约定好权利和责
任，避免风险。

申请主体：食盐定点生产企业

实际申请：企业、食盐标志生产厂or包装厂

信息核对

申请信息包括追溯码类型（一级码、二级码）和是否加碘（加碘食盐
标志、未加碘食盐标志、加碘食盐标码合一、未加碘食盐标码合一）。
选择标码合一需选择对应的标码服务商。

追溯码申请



追溯码申请方式

按生产计划
一次性总量申请

仅区分加碘、未加碘，申请后，企业

自行分配使用并进行管理。

分品种类别或发往地
分批次申请

根据实际需要，申请相匹配的数量，

申请时在备注中描述，分类管理。



单次最大量：1000万，拆分为10个批次包。

单次最小量：根据实际需求。

申请量与使用量

预留的损耗建议控制在5%以内。
如，实际使用量为8万，可考虑
增加5%的损耗，实际申请量8.4
万。

追溯码申请数量
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追溯码管理

企业要做好整体数量的管
理，确保自己的码用于自
己的盐，无多余量流出。
避免码和包装管控不严导
致非法生产商利用追溯码
生产假盐。

不同品类的码分开管理，
若以不同品类申请码，应
在文件夹中标注清楚，以
免混淆，保证追溯码的准
确使用。

追溯码应分类管理，使用
过和未用过的码分开管理，
避免已印刷的码再次被印
制，造成包装浪费。同时，
做好有碘、无碘码的管理，
防止用错码导致显示错误。

使用分类
品类分类 数量管理



审核下载

追溯码申请提交后，平台48小时内完成审核，申请状态变为
“已生成”即可下载使用。若遇到特殊情况，可联系平台从后台
查看，避免重复申请造成无效数据。

追溯码审核与下载

建议企业尽量提前申请追溯码，留出审核时间和生成时间。因
为平台审核可能受申请量影响，生成效率不同，提前申请可避
免因审核不及时影响生产。

提前申请



02

01 03

文件名称：

文件类型：.txt

8091210012_***公司_二级码_3000个
_20251109084728

追溯码的形式

文件内容：

转化为
二维码

04 扫码显示：

未激活状态
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企业与全国平台追溯信息确认基本流程



数据类型

01带有产品信息的数据
是指企业在生产过程中采集

产品信息并上传至全国平台，

扫码后显示完整的企业、产

品等信息；

02仅有企业信息的数据
企业未进行产品信息采集，

也并未上传数据至全国平台，

仅对追溯码予以激活，扫码

后仅显示企业信息的追溯码；

03未激活的数据
是指申请追溯码后，并未做

任何处理，扫码显示该追溯

码未采集或采集到的产品信

息未上传至全国平台。

正常的数据                            非正常数据：系统未使用                      系统未使用或采集率低



平台数据情况

全国平台自运行以来，截止到2025年9月底，食盐追溯码的申请
下载量为370.43亿枚，数据上传量总计229.16亿枚。

庞大的追溯数据直接影响着平台的运行效率，因此需要对不同类
型的数据进行规范和清理，以保障平台的正常运行。

平台数据情况
ONE



数据处理（征求意见阶段，计划于2026年实施）

上传至全国平台的食盐产品信息，平台每季度监测，
对于已超过保质期的食盐产品数据，全国平台将该
数据移至本地备份，平台不再保留。

带有产品信息的数据

“该产品已过保质期，请谨慎使用！”

扫码显示✬

①



数据处理（征求意见阶段，计划于2026年实施）

②

自激活之日起数据保留5年，平台每季度监测，对于
已超过5年的食盐产品数据，全国平台将该数据移至
本地备份，平台不再保留。

仅有企业信息的数据

不要一申请码即可激活
不要生产时激活
出库时申请激活

激活建议

ü 企业追溯系统异常（系统未建、改造等）
ü 企业向平台提出激活申请，全国平台予
以激活，但仅显示企业信息。

ü 每个企业申请激活周期最长1年。

✬



数据处理（征求意见阶段，计划于2026年实施）

从全国平台申请的追溯码使用期拟设为2-3年，在使用期限内整批次
均未使用（后台管理上即为整批次没有激活），过期将予以清理。

未激活的数据

ü 不要过量下载，最好按照生产计划申请码；
ü 有个别批次印制包装后，一直未生产，建

议做好管理，经调研很少有3年仍完全未
使用的包装。如果有，请自行报备。

提醒

③ ü此类数据在实施
日期前的码不做
处理。

✬



假盐案例

预警设置

今年协会已协助处理一批假盐事件，
复制的同一个二维码进行生产。

这凸显了扫码预警的重要性，能及
时发现假盐问题。

扫码预警

全国平台设置了一码被扫多次
的预警提醒（即不同地点、不
同IP扫码），目前预警次数为
10次，仅在全国平台显示。

可针对多次扫码的食盐进行跟
进，防止假盐冒充真盐销售。
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利用扫码预警功能，及时发现假盐问题。同时，可考虑为企业
提供相关服务，但要平衡技术和成本。

数据清理

企业应规范追溯码的申请流程，明确申请主体，合
理管理申请数量和信息，提前申请以确保审核顺利。

管理总结

申请规范

重视追溯数据的清理，按照计划和企业意见，对不同类型的
数据进行合理清理，保障平台运行效率。

分类管理

预警服务

做好追溯码的分类管理，包括使用情况、碘含量、品类
等，避免混淆和浪费，确保码的准确使用。
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功能与标准适配

平台优化



公告告知

平台功能优化要与
食品安全标准相适
配，确保消费者通
过扫码获取的信息
符合最新标准要求，
提高食品安全保障
水平。

产品信息

新标准要求在营养
成分表中增加“糖”的
信息；

同时每100g可选择
“每100克”或“每份？
克”，如有些企业设
置是每份5g，满足
不同消费者的需求。

在新的标准实施前，
平台会发布公告，
告知具体的操作方
法，让企业有足够
的时间进行调整和
准备。

标准要求

标准适配根据《食品安全国
家标准 预包装食品
标 签 通 则 》 G B 
7718 - 2025，扫
码界面的产品信息
部分，保质期做“保
质期到期日”和“保质
期”两个选项，方便
消费者获取准确信
息。

营养成分

《食品安全国家标准预包装食品标签通则》GB 7718-2025 《食品安全国家标准预
包装食品营养标签通则》（GB 28050-2025）两项新标准均于2027.3.16实施，其
中有一些新的要求。



扫码后最下方的两个二维码，一个
是中盐协会公众号，另一个企业可
自行维护，如企业公众号、产品介
绍等，为消费者提供更多信息渠道。

链接增设

在维护产品信息时，可增设链接，消
费者扫码后会自动跳转至企业维护的
链接，如产品宣传、促销活动等内容，
增加消费者与企业的互动。

二维码维护

小功能调整



这些小功能的调整能提升平台的用
户体验，增强企业与消费者的联系，
促进产品销售和品牌推广。

小功能调整

其他建议

提升形象

企业在维护产品信
息和操作平台时将
更加便捷，提高了
工作效率，降低了
出错率。

平台的优化有助于
提升企业和行业的
形象，增强消费者
对食盐产品的信任。

平台功能优化后，
扫码信息将更加准
确、全面，符合食
品安全标准，为消
费者提供可靠的追
溯信息。

信息准确

互动增强

增设链接和二维码
维护等功能，增强
了企业与消费者的
互动，促进了产品
推广和品牌建设。

操作便捷
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通过增设链接和维护二维码
等小功能，提升用户体验，
增加消费者与企业的互动，
促进产品销售和品牌建设。

优化总结

标准响应
及时发布公告，告知企业操
作方法，确保企业能够顺利
调整产品信息，适应平台功
能的优化。

用户体验

信息更新
平台功能优化要及时响应食
品安全标准的变化，确保扫
码信息准确、全面，符合消
费者的需求和监管要求。

持续改进
平台应持续关注标准和用户
需求的变化，不断优化功能，
提高服务质量，为食盐追溯
工作提供更好的支持。
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01 03

优化展望

拓展平台的服务内
容，如提供更多的
数据分析和预警功
能，为企业提供更
全面的支持。

持续关注

利用新技术，如大
数据、人工智能等，
进一步提升平台的
功能和性能，提高
追溯的准确性和效
率。

服务拓展

技术创新

持续关注食品安全
标准的更新和企业、
消费者的需求，及
时对平台功能进行
调整和优化。

加强与企业、协会
等各方的合作，共
同推动食盐追溯工
作的发展，实现共
赢。

合作共赢
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企业与食盐相关注意

其他要点



品牌保护

畅通的信息沟通渠道有助
于企业及时了解消费者需
求和反馈，改进产品和服
务，提高消费者满意度。

企业与包装公司确认约定
好品牌包装的颜色等，保
证包装的一致性和规范性，
提升品牌形象。

企业应维护好自身信息，
尤其是电话，确保能接到
消费者电话。也可在下方
二维码留客服沟通渠道或
留言渠道，及时接收消费
者意见。

通过维护好企业信息和包
装，保护企业品牌，防止
品牌被冒用和损害。

电话维护

包装约定

企业信息

信息畅通



打击假盐

追溯管理
加强追溯码的管理，确保其唯
一性和安全性，从源头上防止
假盐流入市场，保障消费者权
益。

标码合一的食盐一定是真盐，
因为标无法复制。企业应做好
追溯码的管理，确保标码合一
的准确性。

食盐真假

利用平台的预警和追溯功能，
及时发现和处理假盐事件，与
相关部门合作打击假盐生产和
销售。

标码分离的食盐，若能扫码显
示全国平台页面且不被预警，
正常来说也是真盐。但要严格
控制码和包装，防止被非法利
用。

标码分离

标码合一



平台工作群

全国平台服务电话：400-010-0315
                                        13811297968



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告



平台公告
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合作推进

充分发挥全国平台的作
用，优化功能，提高运
行效率，为食盐追溯工
作提供有力支持。

会议总结

平台作用

企业责任
本次会议围绕食盐追溯
工作的委托加工、追溯
码管理、平台优化等方
面进行了交流，明确了
工作重点和方向。

加强企业、平台、协会
等各方的合作，共同推
进食盐追溯工作的发展，
提升行业整体水平。

工作重点
企业应严格遵守相关政
策法规，做好委托加工、
追溯码管理等工作，保
障食盐质量和安全。
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推动食盐行业的健康发展，提高行业的整体形象和竞争力，保
障消费者的健康和安全。

社会贡献

技术应用

未来展望

行业发展

积极应用新技术，如区块链、物联网等，提升平台的功能和性
能，增强追溯的可靠性。

持续改进 持续改进食盐追溯工作，不断完善政策、管理和技术，提高追
溯的准确性和效率。

通过食盐追溯工作，为社会提供更加安全、可靠的食盐产品，
为保障食品安全做出贡献。
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